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SANITATSHAUS

Kompetenz schafft Vertrauen

Stellenanzeige: Sachbearbeiter Home Care-Innendienst
(m/w/d)

Uber uns

Seit der Firmengriindung im Jahr 1957 steht das Sanitatshaus Jansen fir Kompetenz
in Sachen Gesundheit. Jahrelange Erfahrung macht uns zu einem Partner, der den
Kunden bei ihren speziellen Bedurfnissen zur Seite steht.

Als innovatives und zukunftsorientiertes Dienstleistungsunternehmen setzen wir bei
der Patientenversorgung neben qualitativ hochwertigen Hilfsmitteln auch auf
umfassende Fach- und Sozialkompetenz unserer Mitarbeiter.

Wir suchen

Zur Verstarkung unseres Teams im Bereich Sachbearbeitung Home Care
suchen wir ab sofort oder zum nachstmdglichen Zeitpunkt einen Sachbearbeiter
(m/w/d) in Vollzeit fir unseren Standort in Monchengladbach.

Ihre Aufgaben:

- telefonische Kundenbetreuung

- Auftragsannahme vom Aul3endienst sowie innendienstlicher Ansprechpartner
fur alle Hilfsmittelkunden

- Ubergabe und Koordination von Lieferauftragen an die Tourenplanung

- Eingabe und Fihrung von Kunden und Patientendaten

- Erstellung von Kostenvoranschlagen

- Anfordern von Rezepten bei Praxen und Verordnern

- Abrechnen auf Grundlage von Vertragen bzw. Kostenibernahmen mit
Krankenkassen und sonstigen Kostentragern

- Klarung von Problemfallen mit Krankenkassen

Hierflr bringen Sie mit:

- Teamgeist und Freude an interdisziplinarer Zusammenarbeit,
- Einsatzbereitschaft und Flexibilitat,

- Sie beherrschen die deutsche Sprache in Wort und Schrift,

- Sie haben eine kaufmannische Ausbildung,

- Gute MS-Office-Kenntnisse, insb. in Excel, Word und Outlook
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Wir bieten:

- Mitwirken in einem expandierenden, mittelstdndischen, inhabergefihrten
Unternehmen der Gesundheitsbranche,

- ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis,

- eine interessante, vielseitige und verantwortungsvolle Tatigkeit,

- umfangreiche Einarbeitung,

- langfristige Perspektiven und Entwicklungsmaoglichkeiten,

- Angebot individueller Qualifizierungsmalinahmen,

- ein kompetentes und leistungsstarkes Team,

- leistungsgerechte Vergutung und Sozialleistungen.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann mdchten wir Sie gerne kennenlernen und freuen uns auf Ihre aussagekréftigen
und vollstandigen Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf, Lichtbild,
Zeugnisse) mit Nennung des frihestmdglichen Eintrittsdatums, sowie Ihren
Gehaltsvorstellungen.

Bitte senden Sie uns diese per Mail an:

bewerbung@sanitaetshaus-jansen.de

Sie kbnnen dennoch gerne eine Bewerbungsmappe zusenden, allerdings méchten
wir Sie jetzt schon informieren, dass wir diese nicht zuriicksenden.
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